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このたびは「熱川プリンスホテル」をご利用いただきありがとうございます。 

下記事項等にご留意の上、有意義な余暇をお過ごしください。 

 

1. チェックインの際、健康保険証を現地フロントにご提示ください。 

2. ３歳以下の幼児については無料となりますが、食事・寝具・宿泊セット等のご用意はありません 

３歳以下のお子様で食事・寝具を希望される場合は、小人料金になります。なお、小人料理（大人 

料理に準ずる）をお子様ランチ（未就学児用）にも変更できますので、ご希望の方は宿泊日前日ま 

でに現地フロントへご連絡ください。 

3. １２歳以下のお子様で大人料理をご希望される場合（大人料金になります）は、お早めにリゾート

予約センターまでご連絡下さい。 

4. 利用者が故意又は過失により、建物及び備品等に損害を与えた場合は、その損害額を利用者に弁償

していただくことになりますのでご注意ください。 

5. 利用料金のほかに入湯税（お一人様１５０円）が別途にかかります。 

6. 浴衣・バスタオル・フェイスタオル・歯ブラシセットは用意してあります。 

7. 夜遅くまで騒ぐ等、他人に迷惑をかけないようにしてください。 

8. ペット類の持ち込みはお断りします。 

 

 

・チェックアウトの際に現地フロントにてお支払いください。 

・メンバー：５，５００円、ファミリー：６，６００円、ビジター：７，７００円、小人：３，３００円  【税込】 

           

                 

【当日キャンセル】 利用料金の全額を違約金としてお支払いいただきます。 

【３日前～前日】  利用料金の８０％を違約金としてお支払いいただきます。 

※当日、人数の減少があった場合は、現地施設（フロント）にてお支払いいただきます。 

※上記以外のキャンセルの場合は、ＴＪＫより請求書を送付しますので、指定口座にご入金ください。 

 

 

◆ チェックイン   １５：００から（１７：００を過ぎる場合は必ず現地へお電話ください。） 

◆ チェックアウト  １０：００まで 

◆ 食事開始時間     【朝食】 ７：３０ ～ ８：３０   【夕食】 １８：００ ～ １９：００ 

＊食事場所は、食事処となります。 

 入浴時間           １５：００  ～  ２５：００（屋上露天風呂は２３：００まで） 

            ５：００  ～   ９：３０（屋上露天風呂は１０：００まで） 

 屋外プール（無料）    ９：００  ～  １７：００ 

            ※チェックイン前の利用は１０：００～となります 

 その他       付帯設備・食事・宿泊等に関するお問い合わせは現地フロントまでお願いいたします。 

 


