
ディズニーコーポレートプログラム
デジタル利用券お取り扱いについてのお願い

ディズニーコーポレートプログラム利用券は、昨年度より紙チケットの配布は行わず、

デジタル利用券※1を配布しています。

Ｅメールでの配布に伴い、デジタル利用券の受取や保管について下記をご確認いただきたく

円滑なご利用と運営のため、ご協力のほどお願い申し上げます。

（※1：チケット購入時に必要な個券番号・オンラインコードをＥメールにて配信する形態の利用券）

🌼メールの受信確認について🌼

・デジタル利用券番号を記載したメールは、5月15日（金）に配信予定です。

利用券配信元メールアドレスは、当選通知メール送信元とは別のアドレスを使用いたします。

・お使いのメールソフトのセキュリティ設定等によってメールが届かない場合もございます。

また迷惑メールフォルダへ振り分けられている場合もございますのであわせてご確認ください。

配信日の翌日以降になってもメールが受信できない場合にはお早目にお問合せください。

🌼受信できていない場合のメール再送信について🌼

・上記のように受信確認をいただき、メールが受信できていない場合は送信後に再送
受付の期間を設け対応いたします。

再送受付期間：2026年5月15日(金)～5月27日(水)

再送受付期間以降の再送はいたしかねますので、必ず期間中に受信をご確認いただき
ますようお願いいたします。

🌼受信したメールの保管について🌼

・メールの受信が確認できた場合も、機種変更やメールの誤廃棄等により紛失するケー
スが多くございますので、下記をご参考のうえ、ご利用までメールは大切に保管してい
ただきますようお願い申し上げます。

おすすめの対応

💡利用券の受信メールアドレスはキャリアメールよりフリーメールを推奨します。

💡受信メールは「お気に入り」や「重要」等のフラグ機能を活用し保管ください。

💡メールの保管に不安がある方は、メール文面を印刷して保管しても問題ございません。
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